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De naam O&M komt van: 
1. Operation = werking  
2. Maintenance = onderhoud  
Het monitoring platform word steeds belangrijker om uw eigen geplaatste installaties op te 
volgen . Op basis van deze vraag publiceerde SAJ zijn nieuwste intelligent 
bewakingssysteem eSolar O&M Portal 

Naast de monitoringsfunctie, is de 
belangrijkste innovatie van de eSolar O&M 
Portal om uw installateur zo efficiënt mogelijk 
te helpen van het opvolgen van uw installatie 
en eventuele fouten snel op te sporen en op 
te lossen. 

Productbeschrijving 

eSolar O&M Portal heeft 3 onderdelen nl: 
eSolar O&M Portal website, voor ALLE gebruikers 
eSolar Portal APP, ENKEL en ALLEEN voor eindklanten (eigenaars van installaties) 
eSolar O&M App, ENKEL en ALLEEN voor professionelen; installateurs, servicemensen, 
installatiemanagers, projectleiders, elektriciens 

Voorwoord van eSolar O&M Portal 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

De volgende instructies worden gedemonstreerd op iOS 
met eSolar O&M APP-versie 4.0.2. Deze instructies zijn 
bedoeld om u vertrouwd te maken met de eSolar O & M-
app.  
 
Interfaces en functies kunnen verschillen op andere OS-
platform en App-versie. 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

Terwijl u gebruikmaakt van de eSolar Portal-
app, ziet u de gebruikers-aanmeldings-
interface. Hier kunt u uw 
eindgebruikersaccount invoeren om toegang 
te krijgen tot het eSolar-portaal via internet.  
Indien u wenst kan u op 'Demo' tikken om 
toegang te krijgen tot een voorbeeldaccount 

Om in te loggen in de eSolar Portal, moet u 
de juiste gebruikersnaam 
(hoofdlettergevoelig) of het gebonden e-
mailadres en het wachtwoord invoeren dat u 
van uw installateur heeft gekregen. U moet 
ook de juiste serverregio selecteren (wat 
voor België de knop “International” is)  
TIP: Druk op de knop onthouden zo hoeft u 
niet steeds opnieuw u gegevens in te vullen. 

‘Aanmelden’ of ‘Sign up’ is enkel om een nieuw 
eindgebruikersaccount te maken, niet nodig 
indien u reeds geregistreerd bent. 

1. Aanmeldscherm 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

1.1 Maak nieuw EINDUSERACCOUNT 

U dient de 
account aan te 
vragen via email 
een 
verificatiecode 
wordt dan 
verzonden naar 
de mailbox die u 
hebt ingevoerd. 
 
PS: Registratie 
per sms word 
NIET 
ondersteund 
voor EUROPA 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

2. Voeg een installatie toe aan uw EINDUSERACCOUNT 

Klik         linksonderaan en  
klik       om nog een installatie toe te voegen 

U wordt automatisch gevraagd om 
een nieuwe installatie aan te maken 
bij het aanmaken van een nieuw 
EINDUSERACCOUNT, u kan dit 
eventueel ook altijd op een later 
tijdstip doen. 

OF EINDUSER
ACCOUNT 

zijn 
eerste 
installatie 

EINDUSER
ACCOUNT 
met meer 
dan één 
installatie  



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

2. Voeg een nieuwe installatie toe 

Om een installatie toe te voegen, is het aan 
te raden om de gevraagde informatie zo 
correct mogelijk in te vullen. Het is zeer 
handig voor moest er ooit iets fout zijn, niet 
alleen voor de eindgebruiker, maar ook voor 
uzelf en het serviceteam van SAJ.  
 
Alle velden met een * moeten correct 
worden ingevuld. 
 
 *** Locatietoestemming kan nodig zijn als 
je op    klikt of als je deze app voor de eerste 
keer gebruikt 

Klik      op het ‘Plant’ tabblad om een nieuwe 
installatie toe te voegen, 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

3. Voeg een nieuwe omvormer toe aan een installatie 

Klik        om naar de omvormer(s)  
te gaan in deze installatie. 

Klik     in de 
rechterbovenhoek 
om een nieuwe 
omvormer aan deze 
installatie toe te 
voegen. 



2 Gebruikersinterface en gebruikersinstructies 

4. Bekijk errors 

OF 

Tik op ‘Error' om de 
foutenlijst weer te 
geven en u krijgt 
toegang tot meer 
informatie wanneer 
u op een van de 
items klikt. 

In het overzicht Bij een geselecteerde 
installatie 



3 Demovideo 

https://www.youtube.com/watch?v=gV1wd7Wm9zM
https://www.youtube.com/watch?v=gV1wd7Wm9zM
https://www.youtube.com/watch?v=gV1wd7Wm9zM



